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CONTRACT SERVICE =
Conider NP . /773%
NR.CTA21849/17.09.2023 k7 /29 Lor

Acest contract este valabil insotit de documentul de achitare lunar
INTRE:

SOC]E']‘A TTA FAOMEPDOTAT A GDET OVEDDN GRL”
Reprezentati prin Director General, avind nr. J13/910/1999 in Registrul Comer{ului,
Cod Fiscal: RO11611085, cont: ROO3RNCB0114014671260001 deschis la BCR Constanta, cu sediul in Constanfa str. Aleea
Daliei nr.22, bLL119 (ZONA PARC CASA DE CULTURA) telefon: 0241/545405; 545480, in calitate de executant
SI
AGENTUL ECONOMIC CT BUS S.A. reprezentat prin:
Adresa: STR. INDUSTRIALA, NR.8, CONSTANTA Nr. tel. Nr.Registrul Comertului J13/60/1991 Cod

riscal Ku1sssvl2 Banea jn calitate de beneficiar
S-AU CONVENIT URMATOARELE:
Cap.1. OBIECTUL CONTRACTULU]

A. Executare lucrari :

a) Service total (intretinere preventiva si manopera reparatii) X
b) Trafic de date catre ANAF 0

Cap. IL. OBLIGATIILE PARTILOR
I1.1. Obligatiile executantului

a)Se obligi si execute lucririle ce fac obiectul prezentului contract.

b)Prezentarea la interventie se face in 12 ore pentru beneficiarii din aceeasi localitate cu sediul executantului si 24 de ore
pentru beneficiarii din afara localititii, de la confirmarea notificiirii defectiirii aparatului de marcat electronic fiscal.

Notificarea se face prin:

o finregistrarea la numiirul de telefon 0240/512187
PROGRAM: LUNI-VINERI  8"-16% SAMBATA 9%.12%

O sesizarea prin SMS la numirul de telefon al tehnicianului autorizat repartizat;

o sesizare la adresa de email: relsyspro_office@relsyspro.ro

c)Termenele indicate mai sus se referi la zilele lucritoare. Executantul se obligi si remedieze defecfiunea in maxim 72 de
ore;

d. Asigurarea materialelor de intrefinere preventivii necesare, in cadrul tarifelor prezentate in anexi;

e.Intretinerea preventivi se face la fiecare interventie justificati asupra utilajului sesizat, maxim 2 ori pe luni. Interventiile
suplimentare se factureazi separat;

f.Instruirea personalului operativ al beneficiarului pentru folosirea corespunzitoare a AMEF conform prescriptiilor de
utilizare;

g.Asiguri consumabile si piese de schimb conform normelor metodologice pentru aplicarea Ordonantei de urgenti
nr.28/1999 republicati.

11.2. Obligatiile beneficiarului

SRELECY AR . v . feme

a. Si respecte instructiunile de utilizare a echipamentelor contra~-*-
produciitorului.
b. La constatarea oriciirei defectiuni si notifice sii notifice cu confirmare
¢. 8i confirme situafia de plati prezentati de executant pentru lucriin
personalul imputernicit si si efectueze plata facturilor primite.
d. Si asigure accesul executantului la echipamentele care fac obiectul
echipamentelor precizind si modul in care s-a produs defectiunea;



numirul de telefon al tehnicianulni autorizat vepartizat) si si foloseasci registrul special pentru inregistrarea

tranzactiilor.

Sa pistreze si s foloseascd registrul special si cartea de interventii conform OG nr.28/1999 republicata.

h.  Si foloseascii consumabile §i piese de schimb achizitionate de la S.C. REL SYSPRO SRL sau de Ia distribuitorul
autorizat.

=

11.3. Obligafii comune
Piirtile vor colabora in urmitoarele situatii:

a. Diagnosticarea exacti a naturii defectiunii intervenite;

b.  Dupa inlaturarea defectiunilor vor urmari functionarea utilajului sau echipamentului o perioada de timp pentru a avea
confingerea cadefectul a fost inlaturat

. Si se consulte in vederea achizifionirii de echipamente (AMEF) competitive si fiabile.

Cap.I1l. VALOAREA CONTRACTULUI
Valoarea prezentului contract este de 54 lei lunar firi T.V.A.,, la data incheierii prezentului contract.

Cap.IV. MODALITATI $1 CONDITII DE PLATA

Prezentul contract intrd in vigoare la data de 22.09.2023 cu o valabilitate de 12 luni si se prelungeste prin acordul pirtilor prin
act aditional pentru o perioadi de 12 luni.

Cap.V. SANCTIUNI
Partea care nu-si indeplineste obligatiile contractuale va fi obligati si pliteasc celeilalte pirti penalititi si daune astfel:

a.)Nerespectarea termenului de 12 ore la sesizare pentru beneficiarii din aceeasi localitate cu sediul executantului si 24 ore
pentru beneficiarii din afara localititii se penalizeazi cu 10% pe zi din valoarea abonamentului pentru utilajul sesizat.

b.)For{a majorii comunicati in termen legal exonereazi de rispundere.
PREVEDERI FINALE

a. Prezentul contract este valabil daci se achiti contravaloarea lui. Daci in termen de doud luni consecutiv nu se achiti

contravaloarea lui prezentul contract isi pierde valabilitatea, iar notificarea defectiunii aparatului se va face la sediul Rel Syspro.

b.  Prezentul contract se actualizeazi prin acordul de vointi al pirtilor cu acte aditionale si anexe pentru tipuri si numir
de utilaje sau echipamente care vor face obiectul contractului.

c.  Valoarea contractului se actualizeazi cu rata inflatiei anuale.

d.  Eventualele litigii se vor solutiona conform prevederilor Codului Civil prin conciliere directd iar in caz de neintelegere,
de ciitre instanfele juridice competente.

incheiat azi 17.09.2023 in doui exemplare, cite unul pentru fiecare parte.
Anexa:

Nr. Dioumive s . Valoare |Valoare Man.
Crt J Manopera + TVA

1 CASA DE MARCAT DP 150 DB4100003855 54 RON 64.26 RON

-

TOTAL CU TVAL )L 2/ 6426




